MUN((

2

Qi‘%.;_.w GOVERNO MUNICIPAL DE

DECISAO

A SECRETARIA DE ADMINISTRACAO, recebeu o julgamento de impugnacio ao edita!
PP - 06/2020, que por sua vez foi recebida pela Pregoeira, porém julgada de forma negativa.

Face 4 argumentacgdo do Impugnante informamos o que segue:

E de fundamental importancia que o sistema de frequéncia “converse” com o sistema de
folha de pagamento, como exigido no item 21, pois referida automacio da celeridade ao
fluxo de fechamento da folha de pagamento, de outra forma, somente com o registro do
ponto, sem integracdo com a folha haveria retrabalho o que nio justificaria o servico.

Da mesma forma o chat se faz importante na medida que € forma de atendimento e
comunicacdo com o servidor, que terd nesse canal uma via de conversa direta com a
gesido e até entre sl.

Ja sobre o help desk é algo fundamental para a prestag@o do servico como um todo, seria
essa opgdo ou a disponibilizacdo de funciondrio da empresa para resolugdo de problemas,
0 que se demonstra contraproducente nas experiéncias passadas, pois nem sempre ha
atendimento imediato, existe a dificuldade na distancia, posto que néo existe empresa que
preste o servico no municipio, € ainda aumentaria o valor do servigo, bem como
diminuiria a possibilidade de participacdo na licitacdo, j4 que nem toda empresa manteria
um funciondrio a disposi¢io para vir in [oco resolver eventuais problemas.

Sobre a questdo da terceirizacdo entendemos que o esclarecimento dado pela Pregoeira
foi suficiente.

Por fim ndo é o fato de determinada empresa ndo possuir requisitos minimos que torna a
licitacdo direcionada, ao contririo, deve a empresa se aperfeicoar, como demonstrado pela
equipe de pregdo outras empresas no mercado possuem as funcionalidades requeridas,
comprovando que nao hé direcionamento, destacando ainda que a licitagdo € de cunho nacional,
ndo havendo exigéncia de ser empresa local, ou sequer que seja do Ceara.

Dessa forma acompanhamos o entendimento da Pregoeira em todos os seus termos, conhecendo
a impugnagdo, para negar-lhe provimento e reiterando esclarecimento feito.

Palmadcia, 1° de abril de 2020.
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