itarget ¥ Gestao Péblics
Slstemas praticos para sua administragao

Tecnologia e e
PROPOSTA DE PRECOS

A Pregoeira do Governo Municipal de Palmécia.

Processo: PREGAO PRESENCIAL N° PP- 06/2020

Fortaleza 03 de Abril de 2020 as 09:00 horas

Razdo Social: ITARGET TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA CNPJ: 02.130.122/0001-28
Endereco: Av. Santos Dumont, 1687, Sala 1101, Aldeota, Fortaleza-Ce, CEP: 60150-161.

E-mail: administrativo@itarget.com.br
Fone/Fax: (85) 3456.6500
Banco: Banco do Brasil - 001 - Agencia N.2 0122-8 Conta Corrente N°.: 8364 X

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAQ DE SERVICOS REFERENTE A LOCACAO
DE EQUIPAMENTO DE LEITURA BIOMETRICA, QUE POSSA SER AFIXADO EM PAREDE, COM 0S
SEGUINTES RECURSOS: CAPACIDADE DE REGISTRAR MAIS DE 150.000 ACESSOS, CAPACIDADE
DE MAIS DE 500 DIGITAIS CADASTRADAS, 1 PORTA USB, 1 PORTA ETHERNET, ACESSIVEL VIA

. INTERNET E TELA SENS{VEL AO TOQUE; ACOMPANHADO DE LICENCIAMENTO DE. SISTEMAI
COMPUTACIONAL, BASEADOS EM PLATAFORMA WEB, DE GESTAO DE PESSOAS PARA 0o
CONTROLE DE: FREQUENCIA, DOCUMENTOS, COMUNICACAO E FINANCEIRO DO FUNCIONARIO,
tudo conforme especificacdes contidas no projeto basico/termo de referéncia anexo do edital. -

VALOR VALOR
UNITARIO EMIMENSAL EM
R$ R$

QTDE DE
MESES

VALOR TOTAL

ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE |QTDE EM R$

Referente a locacdo de
equipamento de leitura
biométrica, que possa ser
afixado em parede, com os
seguintes recursos: capacidade
de registrar mais de 150.000
acessos, capacidade de mais de
500 digitais cadastradas, 1
porta USB, 1 porta ethernet,
or [ocessivel via internet e tela | o0 g | 13 | Re14500 |R$1.305,00| RS 15.660,00
- sensivel ao toque; ’ U B
acompanhado de
licenciamento de  sistema
computacional, baseados em
plataforma web, de gestdo de
pessoas para o controle de:
frequéncia, documentos,
comunicagdo e financeiro do
funciondrio.  (Secretaria de
Salde)

Referente a3 locacdo de
equipamento de leitura
biométrica, que possa ser
02 |afixado em parede, com os | Servico | 02 12 R$ 145,00 | R$290,00 | R$ 3.480,00
seguintes recursos: capacidade :

de registrar mais de 150.000
acessos, capacidade de mais de
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500 digitais cadastradas, 1 : L [ v/\’?\S’
porta USB, 1 porta ethernet, sl E ~.
acessivel via internet e tela s : : 9@
sensivel ao toque; ‘ e
acompanhado de
licenciamento de  sistema
computacional, baseados em
plataforma web, de gestdo de
pessoas para o controle de:
frequéncia, documentos,
comunica¢do e financeiro do
funcionario.  (Secretaria de
Administragdo)
[Referente a locagdo de
equipamento de leitura
biométrica, que possa ser
afixado em parede, com os
seguintes recursos: capacidade
de registrar mais de 150.000
acessos, capacidade de mais de
500 digitais cadastradas, 1
porta USB, 1 porta ethernet,
o3 |2cessivel via internet e tela | o i | o5 | 1o R$ 145,00 |R$1.160,00| R$ 13.920,00
sensivel ao toque;
acompanhado de
licenciamento de  sistema
computacional, baseados em
plataforma web, de gestdo de
pessoas para 0 controie de:
frequéncia, documentos,
comunicacdo e financeiro do
] funciondrio.  (Secretaria de
Educacgdo)

VALOR TOTAL EM R$ R$ 33.060,00

VALOR GLOBAL: R$ 33.060,00 (Trinta e Trés mil e Sessenta reais)

PRAZO DE ENTREGA/EXECUCAOQ: Em até 05 (CINCO) DIAS, a contar da emissdo da ORDEM DE
SERVICOS/COMPRAS E/OU AUTORIZACAO DE EXECUCAOQ/FORNECIMENTO, pelo perfodo de 12
(DOZE) MESES e prestados neste Orgio, correndo todos os eventuais custos relativos a passagens,
hospedagem, condugdo, deslocamento, alimentacio, seguros e demais despesas necessarias a ,
execucdo dos servicos as expensas da Contratada. /

5

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias.
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° O licitante declara que por meio, desde, sob as penas da Lei, que 0 51stema possui as segum&Q/
caracteristicas: ~ :
1. Acessivel em computadores cujo sistema operacional seja Linux ou Wlndows
2. Acessivel pela internet utilizando os navegadores tradicionais de internet (Internet Explorer, Firefox,
Google Chrome, etc);
3. O app estd disponivel para baixar pelo menos nas lojas virtuais da Apple e da Google;

O sistema ¢ integrado, com compartilhamento das mesmas informages em todos os médulos;

5. O sistema é de responsabilidade de um Unico fornecedor, com a integragdo entre os médulos.e prestagao
de servicos exclusiva pelo mesmo; ;

6. Possui tela onde é possivel definir o acesso ao sistema informando uma faixa de IP. e horario permitido;

7. Integra com equipamentos de registro de batidas como relégio de ponto e leitor biométrico fixado em
parede ou ligado a computador via porta USB, objetivando o envio de todas as batidas: reglstradas de
forma automdtica quando o equipamento quando estiver acessando internet;

8. Capta batidas de ponto via cartdo com QR-CODE através de celular registrando a foto do func10nar|o e
enviando para o sistema. Cada funciondrio deve possuir seu cartao com QR-CODE que represente a
identificacdo uUnica do mesmo;

9. Capta batida de ponto via aplicativo de celular de forma online se utilizando do GPS do mesmo para
registrar o local e o dia/horério, com arquitetura de sistema operacional Android ou i0S; L

10. Capta batida de ponto via aplicativo de celular de forma offline podendo sincronizar as batidas quando 0
celular estiver com acesso a internet, com arquitetura de sistema operacional Android ou i0S;

11. Todo acesso ao sistema deve ser via login e senha do usudrio e as permissdes do mesmo definidas em
cadastro préprio e de forma individual para cada tela, formulério e relatdrio do sistema;

12. Cadastro de funciondarios que irdo bater o ponto com as seguintes informagdes minimas: dados pessoais
como documentos de identificagdo, data de nascimento, local de nascimento e dados residenciais;
secretaria, 6rgdo, setor onde trabalha e local onde bate o ponto; local onde possa cadastrar documentos
digitalizados do funcionario como: foto, documento(s) de identificagdo, comprovante de endereco e
outros de interesse;

13. Cadastro de afastamento temporarios dos funciondrios identificando o motivo, o tipo de afastamento
(tipo esse que possa ser definido via tela de cadastro) e poder anexar pelo menos 1 documento
relacionado ao motivo do afastamento;

14. Cadastro de feriados para que o funciondrio ndo tenha faita nesta data quando néo bater o ponto;

15. Cadastro de jornadas de trabalho do tipo semanal com 1 ou mais turnos de trabalho no mesmo dia que
podem ser associadas a um ou mais funcionarios. Podendo pesquisar os funciondarios a serem adicionadas

. por érgdo, Setor, Cargo, Localizacdo da batida;

16. Cadastro de escalas de trabalho que podem ser associadas a um ou mais funciondrios;

17. Cadastro de toleréncia de horario para entrada e saida do funcionario;

18. Controle de faltas e batidas de ponto fora de hordrio do funciondrio, permitindo o registro de justificativa
para tais ocorréncias com opgdo de envio de imagem ou arquivo relacionado a justificativa, acessivel
também via app de dispositivos méveis com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS;

19. Registro e relatério de Log das batidas de pontos coletados dos equipamentos;

20. Cadastro de abono coletivo, onde é possivel abonar a auséncia de um ou mais funcionarios por motivos
diversos podendo pesquisa-los pelos filtros de drgdo, setor, cargo funcional e localizacdo onde o
funciondrio bate o ponto;

21. Geragdo de arquivo e médulo webservice para informar ao sistema de foiha do municipio das horas
trabalhadas, devidas e extras dos funciondrios. No caso do webservice, o mesmo deve estar disponivel
para executar filtros por funcionario, érgao, setor, cargo, local de batida de ponto e intervalo de data;

22, Mddulo de envio de até 500 mensagens curtas de texto (SMS), para os aparelhos celulares dos
funciondrios, objetivando um contato mais rdpido com o mesmo;

23. Mddulo de geragdo de relatérios de ponto web, acessivel também via app de dispositivos méveis com
arquitetura de sistema operacional Android ou iOS, tais como: Espelho de ponto contento batidas de
ponto por intervalo de datas, carga horaria de trabalho, relagdo de faltas, saldo de Horas extras e devidas;
Afastamentos exibindo o nome do funciondrio, motivo e periodo do afastamento; Espelho de
recolhimento por turno exibindo a quantidade de horas trabalhadas de um funcionario, onde os turnos

»
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s3o diurnos e noturnos separados por dias Uteis, fins de semana e feriados; Quantldade de faltas de.um

local por funcionario; Relagdo de funciondrios por local contendo mformagoes da matricula, cpf e-cargo

dos mesmos; Plantes por funcionarios exibindo os dias de um més que os mesmos. estio de plantdo;

Relatério grafico de espelho de ponto onde possa visualizar, por funcionério, informagdes em horas da

sua carga horéria, faltas, horas extras e horas trabalhadas; Re|ator|o com a relagdo de jornadas de .

trabalho existentes e a quantidade de funciondrios existentes em cada Jornada Todos com a possibilidade

de uso de filtro por: drgéo, setor, cargo do funciondrio e local da batida;

24. Relatérios de listagem diversas de: érgéos, setores, cargos de funciondrios e local de batida. Informando a
descricdo/nome e a quantidade de funcionarios com e sem carga hordria definida de cada uma dessas
listagens. Acessfvel via web e app de dispositivos méveis com arquitetura de sistema operacional Android
ou i0S;

25. Médulo de arquivo documental dos funcionarios, acessivel por aparethos celulares através de aplicativo
com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS, para que -0s mesmos possam consultar
documentos pessoais, em formato eletrénico, que estejam no Setor Pessoal e tambem fazero upload dos
mesmos. Cada documento pode possuir uma ou mais imagens; :

26. Aplicativo para aparelhos celulares do tipo smartphone, com arqu;tetura de S|stema operac1onal Andr01d‘ .
ou i0S, com os seguintes recursos minimos:
26.1Tela para visualizagdo de ponto do funcionario mostrando as datas e horarios das batidas, assim'

como suas faltas e atrasos, com op¢io de compartilhamento por.e-mail e outros apllcatlvos :
compativeis no formato “pdf”. O setor pessoal pode ver de mais de um funciondrio;

26.2 Tela para cadastro e consulta de justificativas para faltas, atrasos, podendo o funcionario-anexar um .
documento. Toda justificativa deve indicar a situa¢iio da mesma com pelo menos os seguintes status:
aguardando autorizagdo, autorizado e negado;

26.3 Tela para que um funciondrio do setor pessoal possa visualizar as justificativas acima de um ou mais
funciondrios e poder abona-las;

26.4 Tela para que o funcionario possa enviar e receber mensagens do setor pessoal, no formato de bate
papo(chat), podendo anexar imagens;

26.5 Tela para que o setor pessoal possa enviar e receber mensagens para um ou mais funcionarios, no
formato de bate papo(chat), podendo anexar imagens;

26.6 Tela no formato de calendario onde o funcionario possa visualizar lembretes cadastrados pelo setor
pessoal, assim como cadastrar os seus proprios, onde um lembrete pode ser de um ou mais dias em
um horario especifico ou intervalo de hordrios. Essa tela deve possuir filtros para pesquisar os
lembretes por, pelo menos, dia, semana ou més;

26.7 Tela no formato de calenddrio onde o setor pessoal possa cadastrar lembretes para um ou mais
funcionarios, com as mesmas caracteristicas de dias e horarios do item acima, além de poder notifica-
los por e-mail. Essa tela deve possuir filtros para pesquisar os lembretes por, pelo menos, dig,
semana ou més;

26.8 Tela para que o funciondrio possa consultar seu contra cheque, ficha financeira e comprovante de
rendimentos contento pelo menos o filtro por competéncia e com opgdo de compartilhamento por e-
mail e outros aplicativos compativeis no formato “pdf”;

27. Médulo de help desk online, acessivel também por app de dispositivos mdveis com arquitetura de
sistema operacional los e Android, com as seguintes caracteristicas:
27.1Tela para cadastro de chamados de atendimentos para reportar dividas, erros e outros. Um cadastro

de chamado deve ser possive! preencher pelo menos:
¢ Categoria do atendimento (onde o cliente pode criar suas categorias como: duvidas, erros,
implementagdes);
¢ Assunto ou titulo do chamado;
® Descricdo do Chamado;

¢ Nivel de prioridade: Podendo ser Baixa, Normal ou Urgente; i

e Pessoa que criou 0 chamado;

27.2 Possibilidade de receber resposta do cliente por e-mail quando 0 mesmo cadastra um
acompanhamento/resposta a um chamado;

27.3 Possibilidade de enviar resposta ao cliente por e-mail ao cadastrar um acompanhamento/resposta
a um chamado;
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27.4Tela para cadastro de comentdrios tanto pelo usudrio que abrlu 0 chamado como pelo responsavel L%Dé‘

pelo atendimento; 0@
27.5 Tela para definir a situagdo do atendimento (ex: em aberto, fmahzado cancelado) e poder atrlbul-

los a um ou mais atendimentos com o objetivo de identificar a situacéo atual dos mesmos;
27.6 Tela onde é possivel pesquisar um ou mais chamados de atendimento, pedendo filtrar pelo menos

por status, pessoa que gerou o chamado e cédigo do chamado, podendo mformar um intervalo

entre codigos; . ~
27.7 Tela onde é possivel exibir histdrico de um atendimento exibindo todos.os acompanhamentos

feitos no mesmo;
27.8 Tela no formato de chat onde é possivel o usuario do sistema ter acesso direto a.um responsavel

por atendimento.

e O licitante declara que tem o pleno conhecimento, aceltagao e cumpriré. todas as
obriga¢des contidas no anexo I - Projeto Basico/Termo de Referéncia desde edital.
Independente de declaragdo expressa, fica subentendida que no valor proposto estao
inclufdas todas as despesas necessarias & entrega/execucio dos bens/produtos/serw;os ;
inclusive as relacionadas com:
- encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios e outros;
- tributos, taxas e tarifas, emolumentos, licengas, alvaras, multas e/ou qualquer mfra(;oes;
- seguros em geral, da infortunistica e de responsabilidade civil para quaisquer danos e
prejuizos causados a Contratante e/ou a terceiros, gerados direta ou indiretamente pela
entrega/execugdo dos produtos/bens/servigos.
- deslocamento de pessoal, custos e demais despesas que possam incidir sobre o
fornecimento licitado, inclusive a margem de lucro.

Je

Fortaleza, 03 de Abril de 2020.

. s i o o

ITARGYT TngNol@d;lA DA INFORMAGAOQ LTDA
José Marcio'da Silva Nogueira Filho
(CPF: 569.580.133-87 / Sécio - Diretor)
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MARGET TECHOLOGIA DA INFORMACAO L1102
Av, Santos Dumont. 1687 Sala - 1151
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